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PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

NOTA DE INFORMARE PRIVIND PRELUCRAREA
DATELOR CU CARACTER PERSONAL
Sl
POLITICA PRIVIND PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

Aceasta Nota de informare este valabila incepand cu data de 17.12.2019.

Modificarea politicii de prelucrare a datelor cu caracter personal

In anumite circumstante, SANADOR, in calitate de operator de date cu caracter personal,
poate modifica prezenta politica privind prelucrarea datelor cu caracter personal pentru a
reflecta modificarile intervenite in legislatie, in practicile si procedurile interne de prelucrare a
datelor cu caracter personal, in caracteristicile website-ului sau Tn progresele tehnologice
realizate ntr-o anumitd perioadd de timp. In cazul in care vom aduce modificéri ce vor
schimba modul de prelucrare sau utilizare a datelor dumneavoastra cu caracter personal,
acestea vor fi publicate in cuprinsul politicii actualizate, iar data intrérii in vigoare a politicii
astfel modificate va fi publicata la inceputul notei de informare privind prelucrarea datelor cu
caracter personal actualizate. Prin urmare, prezenta nota de informare privind prelucrarea
datelor cu caracter personal trebuie consultata periodic pentru a fi la curent cu ultimele
politici si practici intervenite in acest domeniu.

In conformitate cu dispozitiile Regulamentului (UE) nr. 2016/679 privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei
95/46/CE, cunoscut sub denumirea de ,,Regulamentul General privind Protectia
Datelor” sau, pe scurt, ,RGPD”, va aducem la cunostintd urmdtoarele aspecte
legate de prelucrarea datelor dumneavoastra cu caracter personal:

1. Cine este operatorul datelor cu caracter personal?

SANADOR S.R.L., persoana juridica romana, cu sediul social in mun. Bucuresti, str. Dr.
lacob Felix nr. 32, Sector 1, inregistrata la Oficiul Registrului Comertului de pe langa
Tribunalul Bucuresti sub nr. J40/11142/1999, CUI 1253000, identificator unic la nivel
european (EUID) ROONRC.J40/11142/1999, Fax: 021.206.34.10, Tel: 021 9699 (Call
Center, disponibil non-stop 24h/24, 7/7).

2. Ce date cu caracter personal prelucram?
In cazul in care sunteti pacient SANADOR:

. Informatii generale (date de identificare): nume, prenume, data nasterii, sex,
nationalitate, varsta, CNP, adresa de domiciliu sau de resedinta, e-mail, telefon, ID
pacient, loc de munca (daca este cazul), calitatea de abonat (daca este cazul), copie



SANADOR S.R.L.
Sediul social: str. Dr. lacob Felix, nr. 32, sector 1, Bucuresti
Adresa de corespondenta: str. Sevastopol, nr. 4, sector 1, Bucuresti
Tel: 021 9699 Fax: 021.206.34.10
e-mail: frontdesk@sanador.ro
J40/11142/1999 CUI: 12530000
Cont : RO41BRDE410SVv05889804100
Banca BRD GSG - sucursala Drumul Taberei

nOUPZp W

certificat de nastere, copie C.l., semnatura, iar in cazul in care veti fi internat, datele de
identificare ale apartinatorului (hume, prenume, grad de rudenie, telefon);

Date privind situatia debitelor: istoric financiar in cadrul SANADOR, situatia platilor
restante;

Date de sanatate sau conexe prestarii serviciilor medicale:

> Date generale: greutate, inaltime, calitatea de fumator ori nefumator, grupa
sanguina, RH, istoric medical, scrisori medicale, alergii, simptomatologie, diagnostic,
antecedente (heredocolaterale, fiziologice si patologice), tipul interventiei, acte ce tin
de activitatea medicala, cum ar fi: recomandare medic familie ori medic specialist,
raport medical, cod diagnostic, tipul de program prin care vine pacientul
(management boala cronica/acuta), semnatura pacientului, calitatea de abonat (dupa
caz), calitatea de asigurat CNAS sau de asigurat in sistemul privat (in cazul
societatilor de asigurari private de sanatate), nr. card de sanatate, card de
identificare oferit de compania asiguratoare (dupa caz), bilet de trimitere, foaia de
observatie, decont cheltuieli si documente medicale din timpul spitalizarii (dupa caz),
investigatii efectuate, ziua si ora internarii, rezerva si pat pacient (in cazul in care veti
fi internat), bilet externare, ora si ziua externarii, ziua/ora/locatia recoltarii probelor,
diagnostic prezumtiv, informatii evolutie stare de sanatate, alergii, medicatie
prescrisa pentru diverse patologii, informatii medicale in urma realizarii consultului,
talon pensie (dupa caz);

> Date privind spitalizarea: bilet de trimitere, foaia de observatie, decont cheltuieli si
documente medicale din timpul spitalizarii, investigatii efectuate, ziua si ora internarii,
rezerva si pat alocat, observatii pacient cu privire la vizite, evolutia pacientului pe
perioada spitalizarii, bilet externare, ora si ziua externarii, diagnostic prezumtiv,
alergii, medicatie prescrisa pentru diverse patologii, informatii medicale in urma
realizarii consultului, talon pensie (dupa caz), nume, prenume si specialitate medic
curant (dupa caz), nume, prenume, grad de rudenie si telefon apartinator;

> Date privind prestarea serviciului de medicina muncii: functie detinuta si fisa
riscuri de la locuri de munca, adeverinta salariat;

» Date privind prestarea serviciilor medicale de pediatrie: nume si prenume minor,
sex, varsta, data nasterii, copie certificat de nastere minor, dosar medical pediatric,
certificat vaccinari;

» Date necesare pentru teste prenatale non invazive: varsta, rasa, sarcini in
antecedente, greutate, inaltime, calitatea de fumator sau nefumator;

> Date referitoare la nasterea la SANADOR: numele gi prenumele mamei, nume si
prenume nou-nascut, sex nou-nascut, data si ora nasterii, numar foaie de observatie
mama si nou nascut, date inscrise in foaia de observatie, rezultate monitorizare, data
si ora internarii mamei, rezerva si pat alocat, data si ora externarii mamei, impreuna
Cu nou-nascutul;
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> Date privind analizele: data si ora programarii, date privind consultatiile si analizele,
data, ora si locatia recoltarii, codul de proba, radiologie imagistica s.a., rezultate
analize;

> Date privind geolocalizarea: in cazul in care veti fi transportat cu Ambulanta
SANADOR, date colectate prin sistemul GPS amplasat pe autovehiculele SANADOR
(timpul de interventie, traseu s.a.).

In cazul in care vrei sd faci parte din echipa SANADOR:

e Date privind procesul de recrutare: nume, prenume, varsta, sex, nationalitate,
adresa de domiciliu ori de resedinta, datele cuprinse in CV, carnet de munca (dupa
caz), nivelul si specializarea studiilor impuse de cerintele postului; documente de
suport care includ si date sensibile, cum ar fi cazierul judiciar, caracterizarea de la
ultimul loc de munca (dupa caz), certificatul de examinare psihologica (dupa caz);

In cazul in care ne vei vizita intr-una dintre locatiile noastre:

o Date privind imaginea: imagine video captata prin intermediul camerelor de
supraveghere amplasate n locuri vizibile Tn incintele noastre;

In cazul in care vei apela la serviciul nostru Call Center:
e Datele privind vocea: vocea dumneavoastra si informatiile furnizate pe durata
intregului apel telefonic efectuat la serviciul non-stop ambulanta sau Call Center.

In cazul in care accesezi website-ul SANADOR:

o Date referitoare la profilarea utilizatorilor website-ului SANADOR conform
Politicii de Cookies pe care o puteti accesa . varsta, sex, IP, date de trafic,
date de geo-localizare, dispozitiv utilizat, sistem operare, cuvinte cheie cautate de
utilizator conform intereselor sale.

3. De unde obtinem datele cu caracter personal?

Ca regula, datele cu caracter personal pe care le prelucram sunt obtinute in mod direct de
la dumneavoastra in momentul efectuarii programarilor ori al prestarii serviciilor medicale
solicitate. Tns&, existd si situatii in care vom intra in posesia datelor dumneavoastra cu
caracter personal prin intermediul altor mijloace legale si, totodata, legitime, cum ar fi
executarea unui contract la care dumneavoastra nu sunteti parte in mod direct (spre
exemplu, contractul incheiat de SANADOR, in calitate de prestator de servicii medicale, cu
angajatorul dumneavoastra).

In cazul in care beneficiati de servicii de medicina muncii, angajatorul dumneavoastra
ne va transmite la momentul Tncheierii contractului ori la un moment ulterior, datele
dumneavoastra cu caracter personal strict necesare prestarii serviciilor de medicina muncii,
respectiv: nume, prenume, CNP, functie detinuta, detalii legate de riscurile profesionale
asociate functiei, date de contact.


https://www.sanador.ro/politica-de-cookies/
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In cazul in care beneficiati de abonamente medicale oferite de catre angajator pentru
dumneavoastra si pentru membrii familiei dumneavoastra (sot/sotie, copii minori),
angajatorul dumneavoastra ne va transmite datele cu caracter personal strict necesare
subscrierii abonamentelor medicale, respectiv: nume, prenume, CNP si date de contact.

In cazul in care beneficiati de asigurdri medicale private, in functie de contractul
incheiat cu fiecare asigurator in parte, asiguratorul dumneavoastra ne va transmite datele
cu caracter personal necesare luarii in evidenta ca avand calitatea de asigurat.

4, Care sunt scopurile prelucrarii datelor cu caracter personal?

Datele dumneavoastra cu caracter personal sunt prelucrate de catre SANADOR in scopuri
legitime legate de prestarea serviciilor medicale, conform reglementarilor legale in vigoare,
dupa cum urmeaza:

¢ Incheierea si executarea contractelor de prestare servicii medicale pentru pacientul
adult (inclusiv in baza abonamentelor medicale) si servicii medicale de pediatrie,
raportare vaccinuri prin inregistrarea pacientului de neonatologie;

o Efectuarea programarilor in unitatle medicale SANADOR sau prin intermediul
serviciului de Call Center, in vederea realizarii actului medical conform nevoilor
pacientilor, a analizelor medicale, Tn vederea stabilirii diagnosticului, Tn scopul
internarii pacientilor pentru interventii/investigatii si externare; eliberarii de retete
medicale, acordarii concediilor medicale, realizarii serviciilor de medicina muncii, de
medicind de familie, pentru servicii medicale de pediatrie si raportare vaccinuri,
pentru realizarea inregistrarii pacientului de neonatologie precum si alte servicii
medicale conform situatiei specifice fiecarui pacient in parte, precum si pentru
intocmirea si tinerea evidentelor programarilor si a bazei de date a pacientilor in
sistemele IT (tehnologia informatiei);

e Gestionarea sistemelor de comunicatii si a sistemelor IT, efectuarea de raporturi de
audit, gestionarea securitatii bazelor de date si a tuturor sistemelor IT;

e Efectuarea decontarii serviciilor catre Casele de Asigurari de Sanatate sau de catre
asiguratorul extern (dupa caz);

e Iintocmirea documentelor fiscale si incasarea sumelor de platd de la pacienti
persoane fizice, inclusiv recuperarea debitelor si a facturilor emise de furnizori Si
realizarea platii acestora;

e Raportarea prin corespondenta sau prin e-mail catre Serviciul de Prevenire a
Infectiilor Asociate Asistentei Medicale (SPIAAM) si céatre Directia de Sanatate
Publica (DSP), in vederea depistarii anumitor infectii ale pacientilor, respectiv pentru
tinerea registrului electronic unic de monitorizare a infectiilor asociate asistentei
medicale al unitatii;

e Solutionarea cererilor si adreselor institutiilor publice in legatura cu pacientii, in baza
unor dispozitii legale imperative, daca este cazul;

e Organizarea garzilor, a raportarilor, realizarea evidentei serviciilor medicale, evidenta
programarilor in aplicatiile IT, solutionarea reclamatiilor si cererilor primite din partea
pacientilor sau altor persoane vizate, gestionarea corespondentei uzuale, incheierii Si
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executarii contractelor cu policlinici care efectueazd examinari pentru soferii
profesionisti si examinarea pacientilor, arhivarii foilor de observatie, arhivarea
documentelor medicale pentru radiologie imagistica (RMN, CT, radiografii s.a.),
verificarii gradului de ocupare pe sali, intocmirii fiselor de consum, controlului
accesului vizitatorilor in saloanele Spitalului Clinic SANADOR, ntocmiri de procese-
verbale pentru predare-primire bunuri ale pacientilor, redactare registru analize
pacienti pe sectii;

e Asigurarea pazei bunurilor si a persoanelor in interiorul locatiilor SANADOR prin
utilizarea sistemului de supraveghere video;

e Reprezentarea societatii in fata instantelor de judecatd si a autoritatilor publice,
realizarea procedurilor de recuperare a creantelor, dupa caz;

o Desfasurarea activitatilor de recrutare/selectie pentru ocuparea posturilor vacante si
gestionarea dosarelor de recrutare/concurs in diferitele etape ale procedurilor de
recrutare/selectie, in vederea organizarii examenului/concursului de ocupare a
postului vacant;

e Scopurile legate de cercetarea stiintifica si promovarea solutiilor medicale inovatoare
prin realizarea de fotografii si/sau filmari in cadrul diferitelor interventii medicale
chirurgicale ori non invazive;

o Desfasurarea activitatii de promovare catre clienti sau potentiali clienti prin newsletter
electronic sau sms, in scopuri de marketing direct;

e Promovarea serviciilor prin utilizarea imaginilor (fotografiilor si/sau filmarilor)
pacientilor si medicilor (pe website, Facebook, Instagram sau alte mijloace de
comunicare online);

e Scopuri legate de marketing, de promovarea si vanzarea serviciilor oferite de
SANADOR, in cadrul evenimentelor organizate de SANADOR, ori la care SANADOR
este participant;

o Eficientizarea serviciilor puse la dispozitia publicului si imbunatatirea constanta a
calitatii serviciilor oferite, in special a serviciului de Call Center prin inregistrarea
apelurilor si a convorbirilor telefonice, efectuate prin intermediul acestui serviciu si
prin intermediul formularelor de feedback (inclusiv prin exprimarea opiniei prin
intermediul aplicatiei CLINTELICA ori prin testimonialele transmise);

ATENTIE! in cazul in care SANADOR va dori si prelucreze datele dumneavoastra cu
caracter personal in alte scopuri decat cele declarate initial, vi se va transmite o nota de
informare separata, in care vi se va detalia scopul ulterior al prelucrarii, temeiul juridic al
prelucrarii, precum si perioada de stocare a datelor dumneavoastra cu caracter personal,
impreuna cu orice alte informatii utile Tn legatura cu prelucrarile ulterioare pentru a va
permite sa va exprimati consimtamantul in mod liber, in cunostintd de cauza si in mod
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expres pentru fiecare operatiune de prelucrare in parte (daca prelucrarea respectiva este
conditionata de obtinerea consimtamantului expres al dumneavoastra).

5. Care sunt temeiurile juridice ale prelucrarii datelor cu caracter personal?

Efectuarea de demersuri la cererea dumneavoastra nainte de ncheierea unui
contract (art. 6 alin. (1) lit. b) teza a ll-a din RGPD);

Executarea contractelor de prestari servicii medicale, la care pacientii sunt parte
(art. 6 alin. (1) lit. b) teza | din RGPD);

indeplinirea unor obligatii legale de catre SANADOR (art. 6 alin. (1) lit. c) din
RGPD);

Protejarea intereselor dumneavoastra vitale, in situatia in care va aflati, spre
exemplu, intr-o situatie de urgentd medicald sau in vederea protejarii intereselor
vitale ale altor persoane fizice (art. 6 alin. (1) lit. d) din RGPD);

Interesul legitim al SANADOR (art. 6 alin. (1) lit. f) din RGPD), cum ar fi
organizarea intregii activitati a SANADOR pentru indeplinirea obiectului de activitate;
identificarea pacientilor in momentul prezentarii la receptie pentru programare sau
urgenta medicala; organizarea garzilor si a predarii acestora; evidenta serviciilor
medicale; evidenta programarilor in aplicatiile IT; solutionarea reclamatiilor si a
cererilor primite din partea pacientilor sau altor persoane vizate; controlul accesului
vizitatorilor in saloane; demararea si desfasurarea litigiilor pe rolul instantelor de
judecata si (eventual) al altor autoritati publice; proceduri de recuperare a creantelor;

Consimtamantul dumneavoastra pentru prelucrare, atunci cand este acordat
expres, liber si neconditionat, in situatii punctuale cum ar fi, spre exemplu,
prelucrarile in scop de marketing (art. 6 alin. (1) lit. a) din RGPD).

Pentru categoriile speciale de date prelucrate (datele privind sanatatea), temeiurile
prelucrarii sunt urmatorele:

Scopuri legate de medicina preventiva sau a muncii, de evaluare a capacitatii de
munca a angajatului, de stabilire a unui diagnostic medical, de furnizare de asistenta
medicala sau sociala sau a unui tratament medical sau de gestionare a sistemelor si
serviciilor de sanatate ori de asistenta sociala (art. 9 alin. (2) lit. h) din RGPD);

Motive de interes public in domeniul sanatatii publice (art. 9 alin. (2) lit. i) din RGPD);
Protejarea intereselor vitale ale dumneavoastra sau ale unei alte persoane fizice,

atunci cand persoana in cauza se afla in incapacitate fizica sau juridica de a-si da
consimtamantul la prelucrare (art. 9 alin. (2) lit. ¢) din RGPD);

Constatarea, exercitarea sau apararea unui drept in instanta (art. 9 alin. (2) lit. f) din
RGPD), in caz de litigiu.

6. Pentru ce perioada sunt prelucrate datele cu caracter personal?

In cadrul scopurilor legate de activitatea SANADOR, datele dumneavoastrd cu caracter
personal vor fi stocate pe o perioada limitata de timp intr-un loc sigur si in conformitate cu
conditiile si prevederile legale in domeniu, astfel:
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o Datele dumneavoastra care sunt necesare in scopuri legate de serviciile medicale
vor fi stocate pe durata contractului de prestari servicii medicale, respectiv pentru o
perioada de timp rezonabila, dupa incetarea contractelor, inclusiv perioada de timp
necesara in vederea indeplinirii obligatiilor legale prevazute de legislatia aplicabila,
constand intr-o perioada generald de 50 de ani, cu exceptia cazului in care pentru
anumite documente medicale necesare sunt impuse termene de stocare mai matri ori
mai scurte;

o Datele prelucrate in scopuri contabile, in special cele legate de facturare si plati, vor
fi stocate pe o perioada de 10 ani, cu incepere de la data de 1 ianuarie a anului
urmator ncheierii exercitiului financiar in cursul caruia au fost intocmite, conform
prevederilor Legii contabilitatii nr. 82/1991, cu modificarile si completarile ulterioare,
inclusiv cele aduse prin Legea nr. 163/2018;

o Datele privind supravegherea video pentru asigurarea securitatii bunurilor si
persoanelor se vor stoca pe o perioada de 30 de zile calendaristice, iar inregistrarea
apelurilor telefonice si a opiniei dumneavoastra privind servicile SANADOR se vor
stoca pe o perioada de 6 luni, in conformitate cu temeiurile prevazute de legislatia
aplicabila in vigoare;

o Datele privind procesul de recrutare vor fi pastrate pe o perioada de 6 luni de la
momentrul incheierii procesului de recrutare/selectie pentru postul vacant pentru care
ati candidat;

o Prelucrarea datelor in scop de marketing va avea loc pe durata relatiei contractuale

cu SANADOR, precum si dupa incetarea acesteia, pentru o perioada de cel mult 5
ani;
In situatia in veti decide sa va retrageti consimtamantul acordat pentru prelucrarea
datelor dumneavoastra in scopuri legate de de marketing-ul direct, datele
dumneavoastra cu caracter personal nu vor mai fi prelucrate in acest scop, din
momentul retragerii consimtamantului, fara a afecta insa valabilitatea prelucrarii
datelor efectuata inainte de acest moment;

o De asemenea, datele dumneavoastrad cu caracter personal vor fi prelucrate si pe
durata existentei unor obligatii legale de pastrare a anumitor categorii de date ori de
documente justificative, in functie de reglementarile in vigoare, in special in domeniul
sanatatii publice ori in domeniul fiscal.

7. Caror entitati vom divulga datele dumneavoastra cu caracter personal?

In anumite conditii expres reglementate, datele dumneavoastrd cu caracter personal pot fi
prelucrate de catre SANADOR, prin intermediul unor Persoane imputernicite ori Tn comun cu
alte societati, in acest din urma caz, fiind vorba despre o relatie de tipul operatori asociati,
care vor stabili Tn comun scopurile si mijloacele de prelucrare, conform dispozitiilor art. 26
din RGPD.

In unele situatii, vor putea avea acces la datele dumneavoastra cu caracter personal
furnizorii de servicii cum ar fi, dar fara a se limita la furnizorii de servicii si sisteme IT, diversi
partenerii contractuali cum ar fi: Softeh Plus, Clintelica ABs.a. De asemenea, se vor putea
transmite datele dumneavoastra catre avocati, contabili, auditori sau alti profesionisti care au
obligatia pastrarii secretului profesional.
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In ceea ce priveste servicile de medicina muncii, datele dumneavoastra cu caracter
personal vor fi divulgate angajatorului dumneavoastra, insa numai in limitele strict necesare
conformarii obligatiilor legale, sens in care nu se vor transmite catre angajator rezultatele
investigatiilor medicale efectuate, ci numai datele cuprinse in fisele de aptitudine.

in vederea asigurarii serviciilor medicale complete, datele dumneavoastra vor fi furnizate
medicilor colaboratori ori clinicilor si laboratoarelor partenere, cu care exista incheiate
acorduri de confidentialitate.

Pentru raportarile catre autoritatile statului, potrivit obligatiilor legale in vigoare, va fi
necesara transmiterea datelor dumneavoastra catre diverse institutii publice, cum ar fi, spre
exemplu: Casa Nationala de Asigurari de Sanatate (CNAS).

in cazul in care sunteti asigurat la o companie privatd de asigurari de sanatate din Romania
ori din alt stat european, datele dumneavoastra cu caracter personal vor fi fransmise catre
asigurator, in vederea decontarii serviciilor medicale de care ati beneficiat.

Lista completa a partenerilor contractuali se poate consulta pe website-ul SANADOR:
, accesand link-ul

8. Cum si cand se realizeaza transferul datelor dumneavoastra cu caracter personal
catre tari terte?

Datele cu caracter personal prelucrate in vederea transmitere newsletter-ului SANADOR vor
fi transferate catre MailChimp, societate din SUA. Mentionam ca pentru transferul
international in SUA, exista Decizia Comisiei Europene din 12 iulie 2016, emisa in temeiul
Directivei 95/46/CE a Parlamentului European si a Consiliului, privind caracterul adecvat al
protectiei oferite de Scutul de confidentialitate UE-SUA.

In cazul in care datele dumneavoastra se vor transfera cétre alte societati din alte tari, in
vederea initierii, Tncheierii si dezvoltarii unor contracte si/sau proiecte cu o asemenea
entitate, precum ar fi, dar fara a se limita la: travel management, veti fi informat si se vor
aplica Tn mod corespunzator garantiile prevazute de art. 44-49 din RGPD.

9. Care sunt drepturile dumneavoastra in legatura cu prelucrarea datelor cu caracter
personal?

in ceea ce priveste prelucrarea datelor dumneavoastra cu caracter personal, in temeiul art.
15-22 din RGPD, va sunt garantate o serie de drepturi:

» dreptul de acces la date — presupune posibilitatea formularii unei cereri prin care
puteti obtine confirmarea faptului ca va sunt prelucrate date cu caracter personal si
prin care puteti avea acces la categoriile de date prelucrate si informatii suplimentare
referitoare la prelucrarile efectuate, ori, dupa caz, puteti solicita o copie a datelor cu
caracter personal care fac obiectul prelucrarii;
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> dreptul la rectificare — puteti obtine, fara intarzieri nejustificate, corectarea
(rectificarea) datelor inexacte pe care le prelucram in legatura cu dumneavoastra;

> dreptul la stergerea datelor (denumit si ,dreptul de a fi uitat”, in mediul on-line) —
consta in posibilitatea solicitarii si obtinerii stergerii datelor cu caracter personal, in
masura in care dispozitiile legale in vigoare permit acest lucru;

> dreptul la restrictionarea prelucrarii — veti avea posibilitatea de a obtine
restrictionarea prelucrarii, numai in situatiile expres prevazute de lege;

» dreptul la portabilitatea datelor — veti putea primi datele dumneavoastra cu
caracter personal intr-un format structurat, astfel incat sa se poata face transferul
acestora catre un alt operator, in mod automat;

> dreptul la opozitie — presupune faptul ca va puteti opune prelucrarii datelor
dumneavoastra cu caracter personal in anumite situatii si doar in cazul in care
prelucrarea in cauza are ca temei indeplinirea unei sarcini de interes public ori se
bazeaza pe interesul legitim al operatorului;

» dreptul de a nu fi supus unei decizii individuale automatizate - inseamna ca
aveti dreptul de a solicita si de a obtine retragerea, anularea si reconsiderarea
oricarei decizii care produce efecte juridice asupra dumneavoastra, adoptata exclusiv
in baza unei operatiuni de prelucrare a datelor cu caracter personal prin mijloace
automatizate, Tn scopul evaluarii unor trasaturi de personalitate, precum abilitatile
profesionale, credibilitatea, comportamentul dumneavoastra la locul de munca,
interesele s.a..

Nu n ultimul rdnd, va aducem la cunostintd faptul ca aveti dreptul de a va adresa
Autoritatii Nationale de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal
(ANSPDCP) sau oricarei instante competente in domeniul protectiei datelor cu caracter
personal.

Pentru a va exercita aceste drepturi, puteti contacta SANADOR printr-o solicitare scrisa,
datata si semnata, transmisa in atentia Responsabilului cu protectia datelor cu caracter
personal din cadrul SANADOR la adresa de corespondenta mentionata la pct. 10 sau prin e-
mail la adresa dpo@sanador.ro.

Solicitarea dumneavoastra va fi analizatd cu maxima atentie si vi se va transmite un raspuns
in termenul legal de 30 de zile calendaristice de la primirea solicitarii, conform prevederilor
RGPD. in cazul in care solicitarea dumneavoastra presupune o cercetare minutioasa
datorita complexitatii cererii, termenul de o luna poate fi prelungit cu inca o luna, insa vi se
vor transmite argumentele necesitatii prelungirii termenului de solutionare.
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10. Cum pot lua legatura cu Responsabilul cu protectia datelor din cadrul SANADOR?

Datele de contact ale Responsabilului cu protectia datelor cu caracter personal din cadrul
SANADOR sunt urmatoarele:

Adresa de corespondenta: mun. Bucuresti, str. Sevastopol nr. 4, Sector 1;
Adresa de email: dpo@sanador.ro ;
Telefon: 0736.337.582.

11. Ce inteles au termenii utilizati in cuprinsul prezentei note de informare?

Date cu caracter personal — orice informatii in legatura cu o persoana fizica identificatd sau
identificabila. Va fi considerata identificabila acea persoana fizica ce va putea fi identificata
n mod direct ori indirect, Tn special prin utilizarea unui element de identificare, cum ar fi,
spre exemplu, un identificator online;

Categorii speciale de date cu caracter personal — date cu caracter personal care
dezvaluie originea rasiala sau etnica, opiniile politice, confesiunea religioasa, convingerile
filozofice ori apartenenta la sindicate, viata sexuald ori orientarea sexuald, datele privind
condamnarile penale, date genetice, date biometrice, date privind sanatatea;

Date privind sanatatea — datele cu caracter personal legate de sanatatea fizica sau
mentala a unei persoane fizice, inclusiv prestarea de servicii de asistenta medicala, care
dezvaluie informatii despre starea de sanatate a acesteia;

Consimtaméant — orice manifestare de vointad libera, specifica, informata si lipsitd de
ambiguitate a persoanei vizate prin care aceasta accepta, printr-o declaratie sau printr-o
actiune fara echivoc, ca datele cu caracter personal care o privesc sa fie prelucrate;

Prelucrarea datelor cu caracter personal — orice operatiune sau set de operatiuni
efectuate Tn legatura cu datele cu caracter personal, cu sau fara utilizarea de mijloace
automatizatecum ar fi, spre exemplu, colectarea, inregistrarea, organizarea, structurarea,
stocarea, adaptarea, modificarea, extragerea, consultarea, utilizarea, divulgarea prin
transmitere, diseminarea sau punerea la dispozitie in orice mod, alinierea sau combinarea,
restrictionarea, stergerea sau distrugerea;

Operator de date cu caracter personal — persoana fizica sau juridica, precum si orice
autoritate publica, agentie sau alt organism care, singur ori impreuna cu altele stabileste
scopurile si mijloacele de prelucrarea a datelor cu caracter personal;

Persoana imputernicita — persoana fizica sau juridica, autoritatea publica, agentie sau alt
organism care prelucreaza datele cu caracter personal in numele operatorului;

Persoana vizata — persoana fizica ale carei date cu caracter personal sunt prelucrate de
catre operator ori de persoana imputernicita de operator;
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Tara terta — tara aflata inafara Uniunii Europene ori Spatiului Economic European.



